
Procédure d’inscription à l’application « Voilà » 
Municipalité de Lac-Etchemin 

 

1. Accéder au portail 

Rendez-vous https://portail.lac-etchemin.ca/ (Onglet compte de taxes en ligne) 

 ou sur Voilà! - https://lac-etchemin.appvoila.com 

 2. Créer un compte 

Cliquez sur « Inscription » pour créer votre compte utilisateur. 

3. Connexion 

Connectez-vous avec l’adresse courriel et le mot de passe définis à l’étape 
précédente. 

4. Ajouter vos propriétés 

Inscrivez chaque propriété à votre nom à l’aide de votre adresse ou de votre 
numéro de matricule. 

5. Associer vos comptes de taxes 

Pour chaque propriété : 
- Cliquez sur « Ajouter un compte de taxes ». 
- Munissez-vous : 
    A- Du numéro de compte (haut à droite du compte de taxes) 
    B- Du montant du premier versement (coupon #1 du compte de taxes). 

6. Activer la réception en ligne (optionnel) 

Si vous souhaitez recevoir votre compte de taxes uniquement en ligne, cochez la 
case prévue à cet effet, puis cliquez sur « Accepter ». 

En choisissant cette option, vous contribuez directement à réduire la quantité de papier 
utilisé et à limiter l’envoi postal. 
- Cette démarche s’inscrit dans la volonté de la municipalité d’adopter des pratiques plus 
durables et responsables. 
- Vous pourrez en tout temps annuler l’adhésion aux comptes de taxes en ligne seulement 
et recevoir à nouveau la copie papier par la poste. 

Conseils pratiques : 

Gardez vos documents de taxes à portée de main lors de l’inscription.  

Pour toute difficulté, contactez la municipalité au 418 625-4521, poste 2221 

 

https://portail.lac-etchemin.ca/
https://lac-etchemin.appvoila.com/
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